SOZLESME

UYDU PLATFORM HIZMETI ABONELIK SOZLESMESI

1. TARAFLAR:

Birtarafta,

1.1. PlatformTurk Dijital Platform Hizmetleri A.S.
(“"PLATFORM")

Atatlrk Oto Sanayi Sitesi 53. Sk.No: 11-C Ciftkurtlar Honda
PlazaKat:2 Maslak 34398 istanbul
Telefon:08502250990-Faks:0216692 3072
e-postaadresi:destek@filbox.tv

1.2. Sinema Televizyon Yayincilik ve Prodiiksiyon A.S.
(“SINEMATV")

Atatlrk Oto Sanayi Sitesi 53. Sk.No: 11-C Ciftkurtlar Honda
PlazaKat:2 Maslak 34398 istanbul
Telefon:08502250990-Faks:0216692 3072
e-postaadresi:destek@filbox.tv

iledigertarafta
1.3("ABONE"):

Adres:

Telefon:
T.C.Kimlik No:

2.TANIMLAR

2.1.Platform: Elektronik Haberlesme Sektorine iliskin
Yetkilendirme Yonetmeligi'nin 4/o0 hukmunde belirtildigi
sekilde "Isletmeci” sifatiyla ABONE'ye Uydu Platform



Hizmetini sunan PlatformTurk Dijital Platform
Hizmetleri A.S.

2.2.SinemaTV: ABONE tarafindan isbu So6zlesme
kapsaminda satin alinan icerik Hizmetlerini saglayan ve
5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'nun ilgili
hukumlerinde duzenlenmis tum mali ve baglantili haklara
sahip Sinema Televizyon Yayincilik ve Prodiiksiyon A.S.
2.3.Abone: isbu Sozlesme kapsaminda SINEMATV
tarafindan saglanan icerik Hizmetlerinin PLATFORM
tarafindan uydu platformu ortaminda iletimi hizmetini satin
alangercekve/veyatuzelkisi.

2.4.Uydu Platform iletim Hizmeti: 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu'na uygun olarak, PLATFORM
tarafindan degisik iletim ortamlarindan alinan ve elektriksel
isaretlere donusturulebilen ses, verive goruntuisaretlerinin
sayisal uydu platformu Uzerinde kodlayici ve coklayici
gruplarn yardimiyla sayisal ortama cevrilerek uydu platformu
Uzerinden ABONE'yeiletimihizmeti.

2.5.icerik Hizmetleri: SINEMATV tarafindan 5846 sayili
Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ile 6112 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun
hukumlerine uygun olarak lisanslanmak suretiyle tek tek
yahut farkli sekilde gruplandiriimis lisansli Televizyon Kanall,
Radyo Kanalive sairicerik hizmetlerinden olusan ve ABONE
tarafindan isbu Sézlesme kapsaminda satin alinarak
PLATFORM'a ait Uydu Platformu veya internet gibi iletim
yontemleriUzerindenizlenebilenyayin hizmetleri.
2.6.Dijital Uydu Alicisi: Uydu kanaliyla iletilen sifreli veya
sifresiz Icerik Hizmetleri'ni alarak, televizyon Uzerinden
izleme imkani veren, Uzerinde bir isletim sistemi yuklu dijital
uydualicisi.



2.7.CAM Modiilii: Sifrelenmis Icerik Hizmetleri'nin
izlenebilmesiolanagiveren erisimmodulu.

2.8.Yayinci: SINEMATV tarafindan 5846 sayil Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu'nun ilgili hUkUmlerine uygun olarak umuma
iletim hakki lisanslanan Televizyon Kanali, Radyo Kanali ve
sair iceriklere iliskin olarak ilgili mevzuat hukumleri
cercevesinde yayincilik faaliyetinde bulunan, s6z konusu
yayinlara iliskin olarak editoryal sorumlulugu bulunan ve
yayin lisansina sahip medya hizmet saglayici kurum ve
kuruluslar.

3.SOZLESMENIN KONUSU

Sézlesme'ninkonusu, SINEMATV tarafindan saglanan icerik
Hizmetlerinin, PLATFORM tarafindan Uydu Platform
Hizmeti kapsaminda ABONE'ye iletimine iliskin hak ve
yukUmluluklerinbelirlenmesidir.

4.TARAFLARINHAK VE YUKUMLULUKLERI:
4.1.GENELHUKUMLER

4.1.1.ABONE, SINEMATV tarafindan sunulan icerik
Hizmetlerini ve PLATFORM tarafindan sunulan Uydu
Platform lletim Hizmetlerini, isbu Sézlesme kapsaminda
kararlastirilan kosullarda almayi ve gerek PLATFORM ve
gerekse SINEMATV tarafindan sunulan hizmetlere iligkin
tim bedelleri, 4.2.1.b ve 4.2.2.b hukimlerine uygun olarak
PLATFORM tarafindan gonderilecek faturada bildirilen
yontemlerle PLATFORM'a 6demeyikabul, beyan ve taahhit
eder. ABONE, SINEMATV tarafindan sunulan hizmetler
karsiliginda tahakkuk ettirilen tutarlari PLATFORM'a
6demekle borcundankurtulur.

4.1.2.ABONE, SINEMATV tarafindan sunulan icerik
Hizmetlerive PLATFORM tarafindan sunulan Uydu Platform
lletim Hizmet bedellerinin (farkli dénemlere iliskin



kampanyalar ve 6deme sekilleriharic olmak Uizere), abonelik
sUresi boyunca faturanin ait olacagi donemi kapsar sekilde
pesin olarak faturalanacagini ve pesin olarak édenmesi
gerektiginikabul, beyanve taahhuteder.

4.1.3.isbu Sozlesme kapsaminda sunulacak hizmetlere
erisim imkani saglamak amaciyla, gerekli olan Televizyon,
Canak Anten, Dijital Uydu Alicisi ve benzeri donanimin
temini, Uydu Platform lletim Hizmetlerinin alinabilmesi icin
gerekli olan alt yapinin hizmetin saglanmasina hazir halde
bulundurulmasi ABONE'nin sorumlulugundadir. Mezkur
donanim ile ilgili sorumluluk, ilgili donanimin dreticisi,
dagiticisi, saglayicisi veya saticisina ait olup PLATFORM ve
SINEMATV'nin sundugu hizmetlerin séz konusu donanimile
uyumlu olmamasi, isbu S6zlesme kapsaminda belirlenen
hizmetlerin saglanmasina elverisliolmamasi, beklenen ses/
goruntu kalitesinin elde edilememesi gibi teknik sorunlarla
ilgili PLATFORM ve SINEMATV'nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir. SINEMATV'nin yegane sorumlulugu
lisansina sahip oldugu kanallarin iceriklerini yayinlamak,
PLATFORM'un yegane sorumluluguise buicerikleriisletme
iznine sahip oldugu uydu platformuaraciligiylailetmektir.
4.1.4.Herhangi bir kampanya veya yeni satis modeli
kapsaminda, PLATFORM ve/veya SINEMATV tarafindan
ABONE'ye donanim saglanmasi durumunda, bu
donanimda olusabilecek ABONE kaynakli arizalarda (kayip,
calinti, kirlma vb. durumdalar da dahil olmak Gzere) ABONE,
sdzkonusu donanimi ancak bedeli karsiliginda tekrar temin
edebilecektir.

4.1.5.Tarifeler: PLATFORM ve SINEMATV tarafindan
sunulan hizmetlere iliskin guncel tarife bilgileri 0850-225 O
990 numarall telefon aranarak veya www.filbox.tv adli



internet sitesi araciligiyla égrenilebilir. PLATFORM ve
SINEMATV, 6nceden duyurmak suretiyle hizmetlerine liskin
tarifelerde degisiklik yapma hakkini sakl tutar. Tarife
degisikliginin kabul edilmedigi, ABONE tarafindan bildirimi
takip eden 15 (onbes) gun icerisinde SINEMATV ve
PLATFORM'a bildirilmedigi takdirde, s6z konusu degisiklik
kabuledilmis sayilr.

4.1.6.Hizmet Kalite Seviyesi: PLATFORM ve SINEMATV
tarafindan isbu S6zlesme kapsaminda sunulacak
hizmetlerin sunulamamasi veya hizmet kalite seviyesinin
saglanamamasi halinde, ABONE'nin yazili talebi Uzerine
saglanamayan hizmet kadar ilave hizmet, ABONE'ye
Ucretsiz olarak sunulacaktir.

4.1.7Z.ABONE, PLATFORM'un sundugu Uydu Platform
lletim Hizmetlerinden yararlanabilmek icin 0850-225 0 990
numarall telefonu arayarak veya yetkili bayilere muracaat
ederek aktivasyon islemini gerceklestirmek ve talep edilen
kisisel guvenlik bilgilerini saglamakla yukumludur. ABONE,
aktivasyon sirasinda bildirdigi kisisel guvenlik bilgilerinin
dogru oldugunu ve bu bilgilerdeki degisiklikleri en gec 15
(onbes) gun icerisinde PLATFORM'a bildirmeyi kabul ve
taahhuteder.

4.1.8.isbu Sozlesme kapsaminda, Uydu Platformu lletim
Hizmetlerinin alinabilmesi icin gerekli olan alt yapinin,
kuruluma ve hizmetin saglanmasina hazir halde
bulundurulmasindan ABONE sorumludur. Aksi halde,
kurulumun gerceklestirilememesi ve hizmetlerin
saglanamamasindan PLATFORM ve/veya SINEMATV
sorumlututulamaz.

4.1.9.Yetkili Mahkeme: isbu s6zlesmenin uygulanmasindan
kaynaklanacak ihtilaflarda ABONE'nin ikametgahi



mahkemeleri ile icra daireleri yetkilidir. Ayrica ABONE, T.C.
GUmruk ve Ticaret Bakanligr tarafindan her yil belirlenen
parasal sinirlar dahilinde, hizmeti satin aldigi veya
ikametgahinin bulundugu yerdeki tlketici sorunlar hakem
heyetine veya tuketicimahkemesine basvurabilir.
4.1.10.Siire ve Fesih: isbu sézlesme, imza tarihinden
itibaren ABONE'nin hizmet alimi stresince ve PLATFORM
veya ABONE tarafindan yazili olarak feshedilinceye kadar
gecerlidir ABONE, PLATFORM'a otuz (30) gln 6ncesinden
yazili olarak bildirmek kaydiyla isbu S6zlesme'yi her zaman
sona erdirebilir. ABONE, Sézlesme'yi feshetmek istedigi
takdirde bu talebini yazili olarak veya teyit edilmis olmak
kaydiyla faks yoluyla veya guvenli elektronik imza ile
goénderilip saklanabilen metinler kullanmak suretiyle
PLATFORM'ayadayineyaziliolarak PLATFORM'un abonelik
sozlesmesi yapmaya yetkili temsilcisine bildirir. PLATFORM
veya yetkilitemsilcisi fesih talebini aldigina iliskin bildirimi 24
(yirmidort) saat icerisinde yapacaktir. Fesih talebine iliskin
bildirimin yapildigi andan itibaren 24 (yirmi dort) saat
icerisinde isbu S6zlesme kapsaminda ABONE'ye verilen
hizmetler durdurulur. ABONE'nin, isbu So6zlesme
kapsaminda sunulan herhangi bir hizmete iliskin fesih talebi,
ayni anda satin aldigi diger hizmetler bakimindan da fesih
talebinde bulunuldugu anlamina gelecek olup, ABONE
tarafindan PLATFORM'a veya yetkili temsilciye yapilan fesih
basvurulan SINEMATV'ye de yapilmis sayilir.

PLATFORM, ABONE'nin yazili fesih bildirimini takip eden 7
(yedi) gun icerisinde fesih islemini gerceklestirecek ve
posta, elektronik posta, kisa mesaj ya da arama
yontemlerinden birini kullanarak abonelik sézlesmesinin
feshedildigini ABONE'ye bildirecektir. ABONE, varsa



kendisine teslim edilmis olan her turlt donanimiPLATFORM
tarafindan fesih isleminin kendisine bildirildigi tarihten
itibaren yedi (7) gun icerisine eksiksiz, hasarsiz ve calisir
vaziyette SINEMATV'ye veya SINEMATV tarafindan
bildirilen temsilciye iade ve teslim eder. Aksi halde, s6z
konusu donanim tutarlari ABONE'ye fatura edilir. ABONE,
s6z konusu fatura tutarlarina itiraz etmeyecedini ve bu
bedeliddemeyikabul, beyanvetaahhuteder.
4.1.11.Damga Vergisi: isbu iki nishadan ibaret
S6zlesme'den dogan damga vergisi, PLATFORM ve ABONE
tarafindan karsilanir ve PLATFORM tarafindan beyan edilerek
odenir. ABONE'ye ait nUshaya iliskin damga vergisi tutari, isbu
S6zlesme tarihinde tercih olunan tarife ve abonelik paketine
iliskin bilgiyi de intiva edecek sekilde PLATFORM tarafindan
gonderilecek ilk faturaya ilave edilerek ABONE'den tahsil
edilir.

4.1.12.Altyapisaglayicilari, yetkiliresmimerciler ve/veya sair
Ucuncu kisilerin tasarruflarindan ve/veya sebeke
calismalarindan kaynaklanan zorunlu nedenlerle hizmet
sunulamamasi ve/veya kesintilerin olusmasi halinde,
PLATFORM'un ve/veya SINEMATV'nin herhangi bir
sorumlulugubulunmayacaktir.

4.1.13.MesafeliSatis Halinde CaymaHakki:

Tuketicinin, mesafeli satis yontemiyle hizmet satin almasi
halinde hicbir hukuki ve cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve
hicbir gerekce gostermeksizin sézlesmenin imzalandigi
tarihten itibaren yedi gun icerisinde, teslim aldigi mali veya
hizmeti reddederek sdzlesmeden cayma hakkinin var
oldugunu ve cayma bildiriminin satici/saglayiciya ulasmasi
tarininden itibaren yirmi gun icerisinde mali geri almayi
PLATFORMve SINEMATV taahhuteder.



ABONE, cayma ihbarini yazih olarak veya 0850-225 0
990 numarali musteri hizmetleri numarasi uzerinden
iletebilir. Bu halde ABONE'den ayrica hizmet bedeli
alinmaz.

4.2.0ZELHUKUMLER

4.2.1.PLATFORM Tarafindan Sunulan Uydu Platform
lletim Hizmetine Dair Ozel Hiikiimler

a.PLATFORM, SINEMATYV tarafindan saglanan icerik
Hizmetlerini, isbu Sozlesme ve emredici mevzuat
hukUmlerine uygun olarak, uydu platformunda kodlayici ve
coklayici gruplar yardimiyla sayisal ortama cevriimesi ve
sayisal paketler halinde uyduya gdnderilmesi suretiyle
uydudan terminal cihazlarina indirilmesi seklindeki Uydu
Platform iletim Hizmeti kapsaminda ABONE'ye iletmeyi
kabul, beyanvetaahhuteder.

b.ABONE, isbu S6zlesme kapsaminda satin aldigi Uydu
Platform lletim Hizmeti karsiliginda Sézlesme Siresi
boyunca aylik olarak KDV ve OIV dahil 2,75.- TL édemeyi
kabul, beyanvetaahhuteder.

c.PLATFORM, isbu Sézlesme kapsaminda yukumlendigi
Uydu Platform lletim Hizmetlerini, ABONE tarafindan isbu
Sozlesme'ye gore aktivasyon isleminin gerceklestiriimesini
muUteakip en gec kirksekiz (48) saat icerisinde sunmayi
kabul, beyanvetaahhuteder.

e ABONE, Uydu Platform iletim Hizmetinin kullanimi
sirasinda, s6z konusu yayinlarin kablolu ve/veya kablosuz
yontemlerle cogaltima ve dagitima, toplu alanlarda
gosterime ve ticari amaclarla kullanima konu
yapllamayacaginikabul, beyanve taahhuteder.
fPLATFORM, Uydu Platform Hizmetinin sunumu, yasal
yUukamlaltklerin yerine getirimesi, Uydu Platform lletim



Hizmeti ile ilgili iyilestirme ve gelistirmeler yapilmasini
teminenyazilimguncellemesiyapmahakkina sahiptir.
4.2.2. SINEMATV Tarafindan Saglanan icerik
Hizmetlerine Dair OzelHiikiimler

a.SINEMATV, satin alinan icerik Hizmetlerini, PLATFORM
tarafindan sunulan Uydu Platform iletim Hizmetleri
vasitasiyla saglamayikabul, beyanve taahhuteder.
b.PLATFORM, isbu Sézlesme kapsaminda satin alinanicerik
Hizmetlerine iliskin hizmet bedellerinin tahsiline aracilik
etmeye yetkilidir.

c.SINEMATV tarafindan saglanan program, kanal ve
icerikler, GcUncu sahis durumunda olan yayincilar tarafindan
Uretilmekte olup, mezkur program, kanal ve icerigin
mevzuata uygunlugundan sdéz konusu yayincilar
sorumludur. Ancak, SINEMATV'nin icerik Hizmetlerinde
ABONE'ye 6ncedenbildirimde bulunmak suretiyle degisiklik
yapmak, kanal eklemek veya cikarmak, kanaladivelogosunu
degistirme hakkisaklidir.

ABONE AdiSoyadr:

Yer, Tarinveimza:

PlatformTurk Dijital Platform Hizmetleri A.S.

Sinema Televizyon Yayincilik ve Produksiyon A.S.



