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KOCHEN 
 
 

SERVICE BULLETIN 
 

FEHLERCODE BEI 30L COMBI MIKROWELLEN  
 
Betroffene Modelle : 30L COMBI Mikrowelle: MCC663E und ZMB30CST. 
 
Thema: Informationen über die 3 Fehlercode, die im Display der 

Elektronik erscheinen. 
 
Fehlercode: “Err1” oder “Err2” oder “Err3” 
  
“Err1” Codebeschreibung Wenn das Display diesen Code anzeigt, meint es dass:  der Konvektion-

Heißleiter unterbrochen oder ausgeschaltet ist. 
Err1 erscheint eine Minute nach dem Einschalten des Ofens, um die Temperatur 
innerhalb des Innenraums zu erhöhen. In der Tat, ist der Widerstand des 
Heißleiters unter 10° C zu hoch und die Elektronik sieht den Heißleiter als einen 
offenen Kreis. (Das Konvektion Heizelement wird versorgt während dieser Zeit) 
  

“Err2” Codebeschreibung Wenn das Display diesen Code anzeigt, meint es dass: der Konvektion-
Heißleiter in Kurzschluss ist. 

 
“Err3” Codebeschreibung Wenn das Display diesen Code anzeigt, meint es dass: die Elektronik defekt ist 

und muss ersetzt werden 
    (Der Komponente  “IC6” in der Elektronik ist defekt) 
 
Anmerkungen: - Jeder Fehlercode kann gelöscht werden, beim Drücken “CLEAR” Taste 

(Löschen) im Bedienblende (aber scheint wieder wenn das Problem nicht gelöst 
wurde) 

 - “Err1” und “Err2” erscheinen nur wenn den Konvektions-Modus gewählt wurde. 
Auf diesem Fall könnte der Ofen mit Solo-Modus (Mikrowelle) und Grill (wenn 
notwendig, zuerst “CLEAR” Taste drücken) noch funktionieren.  
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