Het resetten van de Livebox bestaat uit drie stappen:

1. De Livebox hard resetten.
2. Verbinding met de Livebox herstellen.
3. Livebox instellen.

Stap 1: Livebox resetten

Reset de Livebox door de volgende handelingen uit te voeren:

· Haal de spanning van de Livebox af. 

· Druk de reset knop in (RST knop onder op de Livebox, zie plaatje) en houdt deze ingedrukt als u de spanning weer aansluit. 

· Houdt de reset knop ingedrukt. De lampjes bovenop de Livebox gaan nu één voor één branden en daarna gaan ze korte tijd allemaal tegelijk branden. 

· Dan gaan de twee buitenste en het middelste lampje branden (Wifi, data en error lampje). Dit is het teken dat het modem teruggaat naar de fabrieksinstellingen en het modem reboot. 

· Laat de reset knop nu los.




Stap 2: Verbinding met de Livebox herstellen

Kies het type verbinding dat u gebruikt.

Ethernet of USB verbinding:

Bij het rebooten van de Livebox komt automatisch de LAN-verbinding weer op. De Livebox geeft de pc automatisch een IP-adres (via DHCP). Ga verder met Stap 3. 

WiFi-verbinding:
· Open de Sagem USB Dongle LAN Utility. Deze kunt u vinden via Start - (alle)Programma's - Livebox - Hulpprogramma's - WiFi - Sagem - 802.11g Wi-Fi USB Dongle LAN Utility. 

· Dubbelklik vervolgens op het verschenen pictogram (rood uitroepteken) in taakbalk. 
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· Nu verschijnt het Utility-scherm. 
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· Klik op het tabblad Site Survey. 

· Druk rechtsonderin op Rescan en vervolgens op de Livebox op de REG knop zodat de modem in verbinding-mode staat (volgorde maakt niet uit). 

· Na de rescan staan alle beschikbare draadloze netwerken aangegeven. LET OP: vindt de dongle geen enkel netwerk, controleer dan of het lampje op de dongle brandt. Is deze uit, reboot de computer dan even. 
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· Dubbelklik op de Livebox, te herkennen aan het ESSID met Wanadoo_XXXX. 

[image: image4.jpg]Privacy Configuration

[585i7) Cotcaon|

Piivacy
Authertication mod Shared =
Encuyplon mode: WER =

IEEE 8021 Authentication
™ Enable IEEE 802.1 authentication for tis network

EAP ipe

=

Fre-configured key [WEF]

Eomatfor entering key Hevadecinal daits B
Keyindes: [T <] Keylngh: [128bes

e





· Neem de instellingen over uit bovenstaande afbeelding. Als de draadloze verbinding al eens gewerkt heeft, hoef je de WEP-key niet meer in te vullen. 

· Druk tenslotte op Ok, let er op dat de Livebox in verbindingsmodus staat. 

· De draadloze verbinding is nu weer tot stand gebracht. 
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· Sluit het Utility-scherm af. En ga verder met Stap 3. 



Stap 3: Livebox instellen

In alle gevallen (Ethernet, Wifi of USB) kan een verbinding met de Livebox worden gemaakt via de browser. 

· Open Internet Explorer en type in de adresbalk het ipadres van de Livebox in. 

· Livebox via USB-kabel: 192.168.2.1 

· Livebox via WiFi: 192.168.3.1 

· Livebox via Ethernet (rood): 192.168.5.1 

· Livebox via Ethernet (geel): 192.168.6.1 

· De configuratiepagina van de Livebox opent automatisch in het scherm Internettoegang. 

· Vul de gebruikersnaam en wachtwoord van Wanadoo in en druk op Toepassen. 

· Er verschijnt een pop-up scherm waarin gevraagd wordt om de gebruikersnaam en het wachtwoord van de Livebox. De gebruikersnaam en het wachtwoord zijn hetzelfde: admin. 

· Kies voor Wachtwoord onthouden zodat deze gegevens bewaard worden. 

· De Livebox gaat vervolgens een verbinding proberen te maken. Wacht tot er staat: Welkom bij Wanadoo. Uw internetaccount.... 

· Doe vervolgens NIETS met de Livebox. Deze gaat nu naar firmware-updates zoeken en bij telefonie klanten de telefonie-configfile ophalen. 

· In geval van Telefonie zal het telefonie lampje op de Livebox gaan branden. Na ongeveer een minuut zal de Livebox automatisch gaan rebooten. 

· Wanneer de Livebox nieuwe firmware aan het ophalen is, gaan alle lampjes tegelijk knipperen. Doe nu zeker niets met de Livebox. 

· Wacht tot de Livebox klaar is met rebooten. Wanneer het @-lampje gedurende een minuut continue brandt, is de Livebox is volledig gereset en weer operationeel. De configuratie is vanzelf volledig opgeslagen.. 

